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MESAJ CATRE COLEGI
Stimati colegi,
Va invit, alaturi de colegele mele: PONTOS MIHAELA ANDREEA, HANGA
FLORICA, BODA TEODORA - IONELA si SABOU BIANCA I0ANA, sa
construim pentru viitor, cu lectiile invitate din trecut si cu convingerea ca
profesia de asistent social isi va consolida pozitia alaturi de alte profesii din
domeniul socio-uman. Noi, asistentii sociali, suntem profesionistii de care
sistemul de asistenta sociala are mare nevoie. Chiar si noi trebuie sa credem cu
tarie acest lucru pentru a le putea cere ulterior altora sa faca la fel!
Exprimarea directd a convingerilor si valorilor, atat din partea profesionistilor
cat si din partea beneficiarilor/ clientilor nostri, trebuie sa fie nu doar un
deziderat, ci primul pas in rezolvarea impartiala a situatiilor ce provoaca
dezechilibrul preluat din sfera sociala.
Consideram ca cresterea calitatii actului suportiv — de interventie, preluarea si
procesarea informatiilor din domeniu conduce la implicarea si angrenarea
tuturor factorilor locali si, in final, la reducerea vulnerabilititilor si limitarea
efectelor negative ale acestora la nivelul comunitatilor.
Va invitim sa continuim sa investim In noi, In profesie si in valoarile noastre
profesionale! Colegiul suntem noi!
Invitam pe toti colegii asistenti sociali din judetul Bihor sa participe la
consolidarea statutului asistentului social.

Pentru aceasta vom lucra impreuna si vom fi o echipa!

»Maine voi fi ceea ce am ales astazi sa fiu.” (James Joyce)
Cu respect,
TORJE CLAUDIA



Prezentul Plan Managerial este asumat §i sustinut de intreaga echipa!

ARGUMENT

Experienta profesionald acumulatd pana in prezent, atat din perspectiva teoretica cat si
practica, constituie fundamentul necesar in construirea si conducerea echipei de la nivelul
Sucursalei Teritoriale Bihor a Colegiului National al Asistentilor Sociali. Am trecut impreuna
printr-o perioadd de intelegere a profesiei, de crestere si de consolidare a corpului
profesional.

Rolul nostru la preluarea mandatului acum 10 ani nu a fost unul usor, pentru cd in acel
moment asistentul social era inca de multe ori confundat cu asistentul personal, asistentul
medical etc.

De aceea, unul dintre obiectivele noastre, asa cum mentionam, a fost acela de a creste
vizibilitatea profesiei de asistent social — Gala Asistentilor Sociali Bihor (3 editii), ”Romania
in picioare pentru Asistenta Sociald, participarea la Gala Nationald a Asistentilor Sociali, etc.
Acestea sunt doar cateva dintre evenimentele realizate la nivel local care au servit acestui
scop.

Un alt obiectiv a fost dezvoltarea si consolidarea competentelor noastre ca si profesionisti.
In acest scop, am organizat n ultimii 5 ani o serie de programe de formare profesionald
continud — ateliere, cursuri, seminarii, dezbateri profesionale etc.

Sucursala Teritoriala Bihor a fost inclusiv premiata la nivel national, in cadrul Galei
Excelentei in Asistenta Sociala, ca fiind cea mai activad sucursald in anul 2015.

Perioada pandemiei ne-a incurcat mult planurile pe care le aveam pentru noi ca si sucursala,
iar razboiul a continuat seria provocarilor care ne-au obligat s ne concentram pe actiune, in
mod rapid, flexibil si poate fara nici o pregatire corespunzatoare. Calitate specifica
asistentilor sociali — am reusit sa ne adaptdm rapid, sa fim rezilienti si autodidacti.

In acest moment ne aflam intr-o etapa de maturitate profesionald. O etapi in care suntem
luati in considerare ca si profesie si Corp Profesional — suntem invitati sa emitem
recomandari profesionale, sa dezvoltam parteneriate, sa contribuim la crearea de politici
publice (locale sau nationale) sau sd contribuim la schimbarea legislatiei din domeniu. Tot
ce am construit panad acum incepe sa produca rezultate. Chiar daca direct nu avem capacitatea
de a influenta, de exemplu, politicile salariale pentru asistentul social, prin punctele de vedere
emise am contribuit la respectarea prevederilor legale si aplicarea corecta a legislatiei din
acest punct de vedere. De asemenea, prin implicarea in dezvoltarea de politici publice locale
sau nationale, intregul sistem de asistenta sociald s-a dezvoltat si, ca atare, efectele pozitive
se resimt si asupra profesionistului.

Continuam insd, cu o echipa noud, dedicatd si determinata, cu expertiza in domenii diferite
s1 experienta variatd in domeniul social.



CATEVA DINTRE ACTIVITA:TILE RELEVANTE DIN ULTIMII 5 ANI (gasiti la finalul
documentului precum si pe pagina de facebook — Sucursala Cnasr Bihor)

MISIUNE

Misiunea nationala a CNASR: “Colegiul National al Asistentilor Sociali reprezinta interesele
profesiei de asistent social si actioneaza prin toate mijloacele conferite de lege pentru
dezvoltarea acesteia si pentru ridicarea prestigiului ei in cadrul vietii sociale.”

Misiunea Structurii Teritoriale Bihor a CNASR: “Promovarea asistentei sociale prin
dezvoltarea profesionalismului asistentilor sociali din judetul Bihor si reafirmarea faptului
ca asistentii sociali, prin rolul lor essential, aduc plus valoare societatii.”

VIZIUNE

Societatea actuala este intr-o continua schimbare care atrage dupa sine si foarte multe
provocari pentru asistentul social. Pornind de la premisa ca asistentul social este un agent al
schimbarii, responsabilitatea celor care activeaza in promovarea profesiei este de a avea o
viziune complexa si integrata. Asa cum in centrul interventiei noastre ca profesionisti este
beneficiarul, tot asa in centrul atentiei structurii profesionale trebuie sa fie asistentul social —
resursa cea mai importanta a sistemului de asistenta sociala.

De aceea, consideram ca profesia de asistent social trebuie promovata si consolidata pozitia
pe care o are intre profesiile importante, iar asistentii sociali sa participe la programe de
formare continua pentru a face fata provocarilor viitoare.

,Liderul este omul care faciliteaza, nu unul care da ordine" (J.Naisbitt).

VALORI
Activitatea Colegiului National al Asistentilor Sociali se fundamenteaza pe urmatoarele
valori:

transparenta consultare

performanta profesionalism




Valorile care ne ghideaza se subscriu valorilor profesiei de asistent social si implicit a
sistemului de asistenta si protectie sociala:

transparenta

participare/ .
N, onestitate
implicare

parteneriat responsabilitate

cooperare demnitate

solidaritate

Acestea ne ajuta sa identificam, sa formulam si sa desfasuram actiuni pentru si impreuna cu
asistentii sociali, care sd aiba impact asupra activitatilor profesionale si sd genereze stare de
bine in viata personala. Toate acestea au, in final, impact asupra calitatii interventiilor.

Pentru implementarea practica a celor de mai sus ne propunem pentru perioada 2023-
2028 urmatoarele:



OBIECTIVE

Nr.
Crt.

Obiective

1. Promovarea si cresterea
vizibilitatii profesiei de
asistent social la nivel

judetean

2. Intelegerea rolului si
importantei profesionistului

asistent social

Activitati specific

- publicarea de materiale de promovare in presa
locald, pagini de socializare ale structurii sau alte
canale media — ex activitate: “portretul” unui
asistent social din judet;

- organizarea de conferinte de presa/ transmiterea
de comunicate de presa cu ocazia evenimentelor
organizate pentru asistentii sociali;

- organizarea unor campanii de advocacy cu
privire la cresterea statutului profesional al
asistentului social;

- recunoasterea eforturilor asistentilor sociali (ex.
Nominalizéri la Gala Nationalad a Excelentei in
Asistenta Sociala precum si alte evenimente
locale/ judetene care contribuie la recunoasterea
profesiei).

- incheierea de protocoale de colaborare cu
institutiile judetene pentru desfasurarea de
activitati comune pentru intelegerea in mod unitar
a rolului si responsabilitatilor asistentului social
(Universitati, AJPIS, Consiliu Judetean etc);

- intalniri cu actorii importanti din domeniul
social (decidenti — ex. Primari, Instante etc.)
pentru a intelege rolul si importanta asistentului
social si promovarea angajdrii asistentilor sociali;
- implicarea structurii profesionale, prin membrii
asistenti sociali in comisii existente la nivel

judetean;

Rezultate

estimate/asteptate

- Minim un articol

semestrial publicat

- Minim un
eveniment

organizat anual

-minim 1
campanie

advocacy/an

- Nominalizari

anuale

- Minim 3
protocoale

incheiate

-minim 2 Intalniri
tematice/an
-participari la
intalniri oficiale
ale institutiilor

judetene



3. Dezvoltarea abilitatilor si
competentelor asistentilor

sociali

4. Consolidarea retelei de

asistenti sociali la nivel

- CNASR devine partener de discutie oficial si
formal pentru institutiile/ autoritatile cu rol de
decizie Tn domeniul social/ aplicare a politicilor
sociale, referitor la asistentul social

-Promovarea angajarii asistentilor sociali in
functiile specific din cadrul institutiilor publice

- identificarea nevoii de formare a asistentilor
sociali de la nivel judetean si facilitarea accesului
la astfel de programe;

-organizarea prin intermediul sucursalei de
ateliere si alte tipuri de programe de formare
profesionald continua cu participarea de lectori cu
experientd de la nivel judetean, national sau
international, inclusive ateliere de lucru tematice
pe arii de interventie ale asistentului social

- facilitarea accesului la supervizare/ intervizare
profesionald pentru asistentii sociali (Cafeneaua
Asistentilor Sociali);

- oferirea de suport prin membrii sucursalei pentru
a evita/ depasi situatii de burn-out si igiena
emotionald (mental health);

- organizarea de ateliere de lucru regionale pentru
facilitarea schimburilor de experienta si
transferului de bune practici;

- initierea si organizarea unei Conferinte Anuale
de Asistentd Sociala in parteneriat cu
Universitatea din Oradea, Facultatea de Stiinte
Socio-Umane si cu alte universitati din judet sau
alte judete ale tarii.

- actualizarea bazei de date cu membrii activi ai

sucursalei pentru a constitui resursa in activitatea

- Minim patru
programe de
formare
profesionald/ an
- Minim patru
intalniri/ an

- minim 4 editii
Cafeneaua
Asistentilor
Sociali/an

Etc.

- Baza de date

actualizata, resurse



judetean si reprezentarea la
nivel national a intereselor
asistentilor sociali din

judetul Bihor

5. Promovarea dezvoltarii
standardelor profesionale in
asistenta sociala si a eticii

asistentului social

6. Comunicarea cu membrii

sucursalei

membrilor si a facilita networking-ul. (Prima si
cea mai valoroasa resursd fiind noi, este important
sa ne cunoastem noi Intre noi si sd putem sa ne
apeldm direct si sd ne sprijinim pentru
solutionarea cazurilor pentru care lucram)

- delegarea de reprezentanti locali in Consiliul si
Congresul National al CNASR;

- Cunoasterea nevoilor si dificultatilor membrilor
structurii prin comunicare permanenta cu acestia,
intalniri tematice periodice si transmiterea lor
catre CNASR.

-colectarea si transmiterea de puncte de vedere cu
privire la propuneri de modificari legislative

- Structura Teritoriala CNASR Bihor va infiinta
grupuri de lucru pentru a oferi indrumare
profesionala si supervizare asistentilor sociali,
mai ales celor debutanti. Aceste grupuri, formate
din asistenti sociali cu experienta pe arii diferite,
vor functiona ca resursa pentru specializarile din
asistenta sociala pentru a oferi indrumare
asistentilor sociali care solicitd acest lucru;

- CNASR Bihor va desfasura activitati de formare
in domeniul eticii profesionale a asistentului
social si va oferi indrumare in managementul etic
al activitatii asistentului social

- crearea unui plan de comunicare care sa reflecte
nevoile membrilor — alegerea caii optime de
comunicare. Sprijinirea punctuala a membrilor
pentru inscrierea in portalul cnasr

- comunicarea planului annual de activitati si

raporului annual de activitate al sucursalei

impartasite intre
membrii sucursalei
-3 delegati din
randul membrilor
+presedintele
sucursalei
participanti la
Congresul

CNASR

Etc.

Minim 3 grupuri

resursa infiintate

Intalniri
tematice/arii de

activitate

lintalnire/anual pe
tema eticii

profesionale.

-toti membrii
sucursalei inscrisi
in portalul cnasr
-1 pagina de
facebook

functionala



- informarea permanenta a membrilor cu privire la  -un canal de
modificarilor legislative din domeniul asistentei comunicare
sociale; functional

- comunicarea cursurilor de formare organizate de permanent

alti furnizori in domeniul asistentei sociale; -noutdti legislative
- mentinerea unui spatiu virtual destinat communicate
comunicarii eficient cu si intre asistentii sociali membrilor
membri ai structurii teritoriale. Etc.

Ne propunem doar ceea ce credem ca putem realiza, fard promisiuni sau activitati care aratd frumos
pe hartie dar nu au sansa sa fie realizate. Bineinteles vom incerca mereu sa facem mai mult, mai
bine. Si ne bazdm si pe ajutorul si implicarea membrilor sucursalet, al vostru al tuturor — orice idee,
propunere, recomandare le asteptam cu mintea si inima deschisa. Asteptam si criticile bineinteles,
atata timp cat sunt constructive si vin si cu solutii & . Dar nu uitati, trebuie sa ne creem si mentinem
un spatiu sigur, in care sa fim sprijin unul altuia pentru ca si asa avem destule provocari din partea

sistemului.

Desi ne asumam sd coordondm activitdtile sucursalei, vd reamintim ca acestea sunt functii pur
onorifice, fara nici un fel de recompense financiare pentru membrii structurii de conducere —
deci nu sunt functii platite, ci asumate doar din pasiune pentru profesie si dorinta de a contribui
pentru viitor. Doar Tmpreunad si cu implicarea fiecaruia suntem mai puternici!




GALA ASISTENTEI
SOCIALE BIHOR 2016

31.03.2016, ORA 17, SALA
FLORICA UNGUR (fosta Arlus, Centru langa

Citeva dintre activititile desfisurate in ultimii ani, activititi in care am crescut

impreuna:

e Romania in picioare pentru asistentd sociald (Bihor)
Gala Asistentei Sociale Bihor — 3 editii (urmand apoi Gala la nivel national)
e (Cafeneaua asistentilor sociali

1. Derulareade ateliere pentru dezvoltarea profesionala a asistentilor sociali din judetul Bihor.
La unele dintre aceste ateliere au participat asistenti sociali si din alte judete. Atelierele
derulate au fost urmatoarele:

a.
b.

s@ oo

Nt —

Cum abordam relatia cu beneficiarii? Debut, Evolutie, Incheiere;

Arta in vindecarea sufletului (Art &Soul -ateliere de pictura pentru prevenire burn-
out — 2 ani) — lector din Australia;

Tehnici de interventie in doliu - Loss and Grief Crisis Intervention — lector din
Australia

Identificare si interventie in trauma si adictii — lector din SUA,;

Asistentul social — intre realitatea activitatii si nevoile de dezvoltare;

Eficienta si satisfactie in munca de asistent social;

Rolul ONG-urilor in asistarea comunitatilor marginalizate;

Atelier de dezvoltare profesionala si personala (cursuri de autoaparare);

Atelier de prim ajutor — Serviciul Judetean de Ambulants;

Femeia rroma — ca subiect pasiv al discriminarii si al programelor de interventie sau
subiect activ, parte integranta, consultata in crearea acestor programe de interventie,
care pot si trebuie sd aiba un rol important in crearea propriului destin;



k. Diversitatea, realitatea noastra. Similitudini si diferente in perspectiva asistentului
social;
I. Intirirea fortei de munca din serviciile de asistenta sociala din Romania;
m. Ghid privind buna practica a asistentului social, precum si Clarificarea treptelor de
competenta ale asistentului social corelat cu formarea acestuia;
n. Raspunzand nevoilor refugiatilor printr-o abordare sigurd si informata care previne
riscurile, inclusiv traficul de persoane;
0. Conferinta ”Interventia si rolul asistentului social angajat in sanatate. Interventia si
rolul asistentului in serviciile de urgenta, UPU-SMURD”.
Organizarea de focus grupuri — organizate in cadrul proiectului “Intarirea fortei de munca
din serviciile sociale din Romania”, derulat de catre CNASR si finantat de UNICEF, datele
culese in cadrul focus grupurilor organizate in judet fiind utilizate la nivel national pentru
formularea unor recomandari pentru elaborarea unei strategii in domeniul asistentei sociale.

Zilele Asistentei Sociale — anual in luna martie, cu tematici diverse:

e “Resursele asistentului social”. Autocunoasterea profesionala a asistentului social
prin tehnici de psihodrama;

e Seara de poveste — unde participantii au avut ocazia sa interactioneze cu cei care au
contribuit la dezvoltarea profesiei si institutiilor din domeniul social la nivel
judetean. Am avut mesaje de la colegi emigrati in strainatate, am vizionat filmari si
poze din arhiva etc.;

e Construirea, impreund, a unei noi lumi eco-sociale: o lume care nu lasa pe nimeni
fara support;

e Eu sunt pentru ca Noi suntem — Consolidarea solidaritatii sociale si a conectarii
globale;

e Respectarea diversitatii prin actiuni sociale commune.

Participarea cu nominalizati in cadrul Galei Nationale a Excelentei in Asistenta
Sociala — nominalizari in toate cele 9 editii cu cinci premii aduse in Bihor: Administratia
Social Comunitara Oradea, Sucursala Bihor a CNASR, Cociorva Gheorghe, loana Ostahie,
Claudia Torje

Organizarea de conferinte si alte evenimente in parteneriat:

Conferinta internationald Practici in asistenta sociala (2 ani) —in parteneriat cu Universitatea
Emanuel din Oradea;

Conferinta ’BURN-OUT — preventie, dimenisuni si perspective”- Asociatia Caritas Eparhial
Oradea.

Alte conferinte organizate impreuna cu Caritas Eparhial

Conferinte organizate impreuna cu Fundatia People to People Oradea



6. Membru in comisii de la nivel judetean:
- membru observator permanent in cadrul Comisiei de Dialog social din cadrul Prefecturii Bihor;
- membru in comisii de angajare asistenti sociali in cadrul diferitelor institutii din domeniul social.

Poze si informatii de la diferite evenimente gasiti pe
https://www.facebook.com/sucursalacnasr.bihor



https://www.facebook.com/sucursalacnasr.bihor

