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1. Scopul si obiectivele politicii

1.1. Colegiul National al Asistentilor Sociali din Romania, denumit in continuare CNASR, adopta prezenta
Politica privind prevenirea exploatdrii si abuzului sexual (PSEA) in vederea asigurdrii unui mediu
profesional si institutional sigur, bazat pe respectarea drepturilor si demnitatii tuturor persoanelor cu care
CNASR intra in contact in desfasurarea activitatii sale.

1.2. CNASR adoptd o politica de toleranta zero fata de exploatarea si abuzul sexual (SEA) si se angajeaza
sd prevind, sa identifice, sd raporteze, sd investigheze si sa raspunda in mod corespunzdtor oricaror acuzatii
sau suspiciuni privind astfel de fapte.

1.3. Obiectivele prezentei politici sunt:

a) prevenirea exploatdrii si abuzului sexual in cadrul activitatilor CNASR;

b) stabilirea unor standarde clare de conduita pentru intregul personal;

C) asigurarea unor mecanisme sigure, accesibile, confidentiale si transparente de raportare;

d) asigurarea unei interventii prompte si adecvate in cazul sesizdrilor sau acuzatiilor de SEA;

e) asigurarea accesului victimelor/supravietuitorilor la servicii de sprijin, in functie de nevoile si
consimtdmantul acestora;

f) asigurarea unor proceduri adecvate de verificare, recrutare si contractare;
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g) asigurarea instruirii obligatorii privind PSEA;

h) stabilirea responsabilitdtilor institutionale in domeniul PSEA;

1) asigurarea unor masuri corective adecvate n cazul confirmarii unor fapte de SEA.
2. Domeniul de aplicare

2.1. Prezenta politica se aplica intregului personal al CNASR, indiferent de natura raportului juridic sau
contractual cu organizatia.

2.2. In sensul prezentei politici, prin personal se intelege, fara a se limita la:

e angajati;

e persoane cu functii de conducere;

e membri ai structurilor de conducere, in masura in care desfdsoard activitati in numele CNASR;
e consultanti si experti;

e colaboratori;

e voluntari;

e persoane detasate sau delegate;

o alte persoane care actioneaza In numele sau in beneficiul CNASR.

2.3. Prevederile prezentei politici se aplicd atat in timpul programului de lucru, cat si in afara acestuia, in
madsura in care persoana actioneaza in legatura cu activitatea CNASR sau in numele organizatiei.

2.4. CNASR va include obligatii specifice privind PSEA 1n toate tipurile de contracte si acorduri aplicabile
personalului, in masura in care acestea sunt relevante.

2.5. In cazul partenerilor, subcontractantilor si altor entitati contractate de CNASR, se aplica prevederile de
la capitolul privind managementul si acordurile de cooperare.

3. Definitii

3.1. Exploatarea sexuala - In sensul prezentei politici, exploatarea sexuala reprezinta orice abuz real sau
tentativa de abuz a unei pozitii de vulnerabilitate, a unei diferente de putere sau a unei pozitii de incredere,
in scopuri sexuale, inclusiv, dar fara a se limita la, obtinerea unor avantaje financiare, sociale sau politice.

3.2. Abuzul sexual - Abuzul sexual reprezinta orice intruziune fizica reald sau tentativa de intruziune fizica
de natura sexuala, prin utilizarea fortei sau in conditii inegale ori coercitive.

3.3. SEA - Prin SEA se intelege exploatarea si abuzul sexual.
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3.4. Victima/supravietuitor - In sensul prezentei politici, termenii ,,victimd” si ,,supravietuitor” se refera la
persoana care sustine ca a fost supusd exploatarii sau abuzului sexual.

CNASR va utiliza o abordare centrata pe victima/supravietuitor, cu respectarea demnitatii, drepturilor,
confidentialitatii, autonomiei si consimtamantului informat al acesteia.

3.5. Copil - In sensul prezentei politici, copilul este persoana cu varsta sub 18 ani.
3.6. Hartuirea sexuala si conduita sexuala necorespunzatoare

Prezenta politicd privind PSEA nu inlocuieste politicile si procedurile aplicabile hartuirii sexuale,
discriminarii sau altor forme de conduita necorespunzatoare.

In situatia in care o faptd poate constitui atat conduitd sexuald necorespunzitoare, cat si SEA, cazul va fi
analizat si gestionat astfel incat sa fie respectate cerintele specifice aplicabile cazurilor de SEA.

SEA este distinctd de hartuirea sexuala si nu poate fi solutionata prin mecanisme care presupun
medierea sau concilierea unei acuzatii de SEA.

4. Declaratia de toleranta zero
4.1. CNASR are o politicd de toleranta zero fata de exploatarea si abuzul sexual.

4.2. Exploatarea si abuzul sexual constituie comportamente incompatibile cu valorile, principiile
profesionale si responsabilitatile CNASR si pot constitui abatere disciplinara grava, precum si, dupa caz,
fapta contraventionala sau infractiune, potrivit legislatiei aplicabile.

4.3. Nicio persoana care intra sub incidenta prezentei politici nu poate utiliza pozitia, functia, autoritatea,
puterea sau increderea de care beneficiaza in cadrul activitatiit CNASR pentru a exploata sau abuza sexual o
alta persoana.

4.4. Actele sexuale cu persoane cu varsta sub 18 ani sunt interzise, indiferent de legislatia locald privind
varsta consimtamantului.

4.5. Este interzisa oferirea, solicitarea sau acceptarea de bani, bunuri, locuri de munca, servicii, beneficii sau
alte avantaje in schimbul unor acte sexuale sau favoruri sexuale.

4.6. Este interzisa conditionarea furnizarii unei asistente, a unui serviciu, beneficiu sau avantaj de acordarea
unor favoruri sexuale.

4.7. Este interzisa orice relatie sexuald intre personalul CNASR si beneficiari sau alte persoane aflate intr-o
pozitie de vulnerabilitate, atunci cand aceasta implicd utilizarea necorespunzatoare a pozitiei, functiei,
autoritatii sau influentei.
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5. Principii fundamentale

Implementarea prezentei politici se bazeaza pe urmatoarele principii:
a) toleranta zero fatd de SEA;

b) respectarea drepturilor si demnitatii persoanei;

¢) interesul superior al copilului;

d) nediscriminarea;

e) abordarea centratd pe victima/supravietuitor;

f) principiul ,,nu face rau” (,,do no harm”);

g) confidentialitate si protejarea datelor cu caracter personal;
h) consimtdmant informat;

1) accesibilitate;

J) raportarea promptd a suspiciunilor si acuzatiilor;

k) protectia impotriva represaliilor;

1) responsabilitate si integritate;

m) investigarea impartiald si prompta a acuzatiilor;

n) respectarea legislatiei aplicabile.

6. Obligatia de raportare

6.1. Toti membrii personalului CNASR au obligatia de a raporta cu promptitudine orice suspiciune, acuzatie
sau informatie credibild privind un posibil caz de exploatare sau abuz sexual.

6.2. Obligatia de raportare se aplica indiferent de persoana presupusului autor si indiferent daca acesta este
angajat, colaborator, consultant, voluntar, partener, subcontractant sau altd persoana asociata CNASR.

6.3. Persoana care primeste o sesizare privind SEA nu trebuie sd desfasoare propria investigatie si nu trebuie
sa solicite victimei/supravietuitorului s furnizeze informatii suplimentare decat cele necesare pentru
transmiterea in siguranta a sesizarii.
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6.4. Raportarea trebuie realizata prin canalele oficiale stabilite de CNASR si comunicate personalului si
beneficiarilor.

6.5. CNASR interzice orice forma de represalii Impotriva unei persoane care, cu bund-credinta, raporteaza
o suspiciune sau acuzatie de SEA, oferd sprijin unei victime/supravietuitor sau coopereaza in cadrul unei
investigatii.

7. Mecanismele de raportare

7.1. CNASR asigura existenta unor mecanisme de raportare sigure, accesibile, confidentiale si transparente
pentru:

e personal;

e beneficiari;

e membri ai comunitatii;

e copii;

o alte persoane care doresc sa raporteze o suspiciune sau acuzatie de SEA.
7.2. CNASR va pune la dispozitie cel putin urmatoarele canale de raportare:

e raportare directa catre Punctul focal PSEA;

o raportare prin e-mailul oficial dedicat PSEA;

e raportare in scris;

o alte modalitati aprobate de CNASR si comunicate public.

7.3. Canalele de raportare vor fi comunicate intr-o forma accesibila si adaptata categoriilor de beneficiari,
inclusiv copiilor si persoanelor cu dizabilitati, dupa caz.

7.4. CNASR va informa beneficiarii si persoanele cu care interactioneaza cu privire la:
a) interdictia privind SEA;

b) dreptul de a raporta;

c) modalitatile de raportare;

d) persoanele/punctele de contact;

e) masurile de confidentialitate si protectie aplicabile.

7.5. CNASR va pastra evidenta sesizarilor in conditii de confidentialitate si cu respectarea legislatiei privind
protectia datelor cu caracter personal.
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8. Asistenta si referirea victimelor/supravietuitorilor

8.1. CNASR va asigura, direct sau prin referire catre servicii specializate, sprijinul necesar
victimelor/supravietuitorilor presupuselor cazuri de SEA, in functie de nevoile si consimtdmantul acestora.

8.2. Asistenta va fi oferitd tuturor victimelor/supravietuitorilor, indiferent daca acestia doresc sau nu sa
participe la o investigatie sau la o procedura de stabilire a responsabilitatii.

8.3. Asistenta va fi acordata Intr-o maniera:

e centratd pe victima/supravietuitor;

e bazata pe drepturi;

o nediscriminatorie;

e adaptata varstei;

o sensibild la dizabilitate si gen;

e adecvata din punct de vedere cultural;

e conforma principiului ,,nu face rau”;

e curespectarea vietii private, confidentialitatii si consimtdmantului informat.

9. Recrutarea si verificarea personalului

9.1. CNASR va aplica proceduri sistematice de verificare a persoanelor recrutate, in limitele permise de
legislatia aplicabila.

9.2. Procesul de recrutare va include:

a) verificarea referintelor profesionale;

b) declaratia pe proprie raspundere a candidatului privind antecedentele relevante in materie de SEA;
9.3. Declaratia candidatului va include confirmarea faptului ca:

a) nu a fost supus unor sanctiuni disciplinare, administrative sau penale ca urmare a unei investigatii privind
SEA;

b) nu si-a incetat raportul de munca sau colaborare in timp ce se afla in cursul unei investigatii privind SEA;
c¢) nu a refuzat sa coopereze in cadrul unei investigatii privind SEA.

9.4. Documentele relevante privind recrutarea si verificarea PSEA vor fi pastrate in evidentele de personal,
cu respectarea cerintelor privind protectia datelor cu caracter personal.

10. Obligatiile PSEA in contracte
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10.1. Toate contractele si acordurile aplicabile angajatilor, consultantilor, voluntarilor si altor categorii de
personal asociat vor include obligatii specifice privind PSEA.

10.2. Clauzele PSEA vor prevedea cel putin:

a) obligatia de a nu comite acte de SEA;

b) obligatia de raportare prompta a suspiciunilor si acuzatiilor;
c) obligatia de a coopera cu verificarile si investigatiile;

d) obligatia de a respecta masurile de confidentialitate;

e) interdictia represaliilor;

f) respectarea politicii PSEA a CNASR.

11. Parteneri, subcontractanti si acorduri de cooperare

11.1. Contractele si acordurile de parteneriat/subcontractare incheiate de CNASR vor include o clauza
standard privind PSEA.

11.2. Clauza va prevedea cel putin:
a) toleranta zero fata de SEA;

b) obligatia partenerului/subcontractantului de a informa CNASR cu privire la sesizdrile sau acuzatiile
privind SEA;

c) obligatia de a lua masuri pentru prevenirea SEA;

d) obligatia de a intreprinde masuri corective adecvate in cazul producerii unui incident;
e) obligatia de a coopera cu investigatiile;

f) obligatia de a asigura, dupa caz, accesul victimelor la servicii de sprijin;

g) obligatia de a instrui personalul relevant;

h) obligatia de a respecta cerintele PSEA aplicabile.
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11.3. Nerespectarea obligatiilor PSEA de catre parteneri sau subcontractanti poate constitui temei pentru
aplicarea masurilor contractuale corespunzatoare, inclusiv Incetarea/rezilierea acordului, in conditiile
contractului si ale legislatiei aplicabile.

12. Formarea si instruirea obligatorie

12.1. CNASR va asigura instruirea obligatorie privind PSEA pentru intregul personal, indiferent de forma
raportului juridic sau contractual.

12.2. Instruirea PSEA va fi realizata:

a) in cadrul procesului de integrare/onboarding;

b) periodic, in mod ideal cel putin o data pe an;

12.3. Formarea va include cel putin:

a) definitia SEA, aliniatd definitiilor ONU;

b) interdictia explicitd a SEA si politica de toleranta zero;
c) obligatia de raportare prompta;

d) canalele de raportare disponibile;

e) obligatiile personalului in cazul primirii unei sesizari;
f) principiile privind protectia si asistenta victimelor/supravietuitorilor;
g) obligatia de a respecta confidentialitatea;

h) interdictia represaliilor.

12.4. CNASR va pastra evidenta participdrii la instruiri, inclusiv liste de participare sau alte documente
echivalente.

13. Analizarea si investigarea sesizarilor

13.1. CNASR dispune de o procedura interna privind primirea, inregistrarea, analiza, evaluarea si
investigarea sesizarilor si acuzatiilor privind SEA.

13.2. Procedura va stabili in mod clar:
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a) modul de primire si inregistrare a sesizarii;

b) evaluarea initiald a informatiilor;

c) criteriile pentru stabilirea necesitatii unei investigatii;
d) persoanele responsabile;

e) termenele pentru principalele etape;

f) masurile de protectie care pot fi dispuse;

g) regulile privind confidentialitatea;

h) modalitatea de desfasurare a investigatiei;

1) documentarea concluziilor;

j) masurile care pot fi dispuse ulterior investigatiei.

13.3. Investigatiile vor fi realizate cu impartialitate, promptitudine, profesionalism si respectarea drepturilor
persoanelor implicate.

13.4. In situatia in care CNASR nu dispune de capacitatea interna necesara pentru realizarea unei investigatii,
aceasta poate apela la un investigator extern sau la o structurd/entitate competentd, in conditiile legii.

13.5. CNASR va asigura existenta unei capacitati dedicate de investigare, prin desemnarea unor persoane
competente si instruite si/sau prin identificarea unor furnizori externi specializati.

13.6. In cazul in care, in urma analizei, existi elemente care justifici sesizarea autorititilor competente,
CNASR va proceda potrivit legislatiei aplicabile.

13.7. Investigatiile privind SEA nu vor fi solutionate prin mecanisme de mediere sau conciliere care ar putea
afecta drepturile victimei/supravietuitorului sau integritatea procesului de investigare.

14. Masuri corective si disciplinare

14.1. In cazul in care o acuzatie de SEA este confirmati, CNASR va lua masuri adecvate, proportionale cu
gravitatea faptei si conforme cu legislatia aplicabila si cu regulamentele interne.

14.2. Masurile pot include, dupa caz:

e masuri disciplinare;
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o incetarea raportului contractual, in conditiile legii;

e masuri de protectie a victimei/supravietuitorului;

o referirea victimei citre servicii specializate;

e masuri pentru prevenirea repetarii incidentului;

o masuri de remediere a deficientelor sistemice identificate;
e sesizarea autoritatilor competente, atunci cand este cazul.

14.3. In cazul in care nu au existat acuzatii de¢ SEA, CNASR va consemna aceasti situatie in cadrul
procesului de autoevaluare PSEA.

14.4. In cazul existentei unor acuzatii anterioare, CNASR va documenta, cu respectarea confidentialitatii si
a protectiei datelor, masurile intreprinse ca raspuns la acestea.

15. Protectia impotriva represaliilor

15.1. CNASR interzice orice represalii impotriva persoanelor care:
a) raporteaza cu buna-credinta o suspiciune sau acuzatie;

b) sprijind o victimd/supravietuitor;

c) participa la o investigatie;

d) furnizeaza informatii sau documente relevante.

15.2. Orice suspiciune privind represalii va fi analizata in conformitate cu procedurile interne aplicabile.

16. Punctul focal PSEA

16.1. CNASR desemneaza un Punct focal pentru prevenirea exploatarii si abuzului sexual (PSEA).
16.2.

Punctul focal PSEA are, cel putin, urmatoarele responsabilitati:

a) promovarea si monitorizarea implementarii politicii PSEA;

b) oferirea de informatii si indrumare personalului;

c) primirea sau facilitarea transmiterii sesizarilor;
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d) mentinerea informatiilor privind mecanismele de raportare;
e) coordonarea, dupa caz, a masurilor initiale de raspuns;

f) facilitarea referirii victimelor catre servicii specializate;

g) coordonarea activitdtilor de instruire;

h) monitorizarea actualizarii documentelor PSEA;

1) sprijinirea procesului de autoevaluare si reevaluare PSEA.

16.3. Punctul focal PSEA nu inlocuieste atributiile organelor competente de investigare si nu trebuie sa
desfasoare o investigatie atunci cand nu are mandatul sau competenta necesara.

17. Responsabilitatile conducerii
17.1. Conducerea CNASR are responsabilitatea de a asigura implementarea efectiva a prezentei politici.
17.2. Conducerea va asigura:

o existenta mecanismelor de raportare;

e desemnarea Punctului focal PSEA;

e resursele necesare instruirii;

o accesul la servicii de sprijin si referire;

e capacitatea de investigare;

o integrarea obligatiilor PSEA in procedurile de recrutare si contractare;
e monitorizarea si revizuirea periodica a politicii.

17.3. Conducerea CNASR are obligatia de a contribui la crearea si mentinerea unui mediu profesional in
care prevenirea SEA si raportarea in sigurantd a suspiciunilor sunt incurajate.

18. Evidenta, documentare si confidentialitate
18.1. CNASR va pastra documentele relevante privind implementarea PSEA, inclusiv:

e politica PSEA;

e procedurile aferente;

o documentele de instruire;

o evidentele instruirilor;

o documentele privind recrutarea si verificarea referintelor;
e clauzele PSEA;

e documentele privind mecanismele de raportare;
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e documentele privind referirea catre servicii;
e documentele privind investigatiile si masurile corective, dupa caz.

18.2. Documentele care contin date cu caracter personal sau informatii confidentiale vor fi gestionate cu
respectarea legislatiei aplicabile.

18.3. Accesul la informatiile privind sesizarile si investigatiile va fi limitat la persoanele care au nevoie de
aceste informatii pentru indeplinirea atributiilor.

19. Monitorizare si revizuire

19.1. CNASR va monitoriza periodic aplicarea prezentei politici si va identifica eventualele deficiente ale
sistemului PSEA.

19.2. Politica va fi revizuita periodic si ori de cate ori apar modificari legislative, institutionale sau
operationale relevante.

19.3. Revizuirea va avea 1n vedere cel putin:

o modificarile standardelor internationale relevante;

o cerintele partenerilor institutionali;

e rezultatele evaluarilor PSEA;

o lectiile invdtate din incidente sau exercitii de testare;
e modificarile mecanismelor de raportare;

o disponibilitatea serviciilor de referire;

o rezultatele activitatilor de instruire.

20. Documente conexe Prezenta politica se aplica impreund cu urmatoarele documente:

Anexa 1 — Procedura interna privind raportarea si gestionarea sesizarilor de exploatare si abuz
sexual (SEA)

Anexa 2 — Roluri si responsabilititi in domeniul PSEA

Anexa 3 — Procedura privind recrutarea, verificarea referintelor si contractarea personalului din
perspectiva PSEA

Anexa 4 — Punctul focal PSEA — atributii si responsabilitati

Anexa 5 — Clauza standard PSEA pentru contracte si acorduri de parteneriat/subcontractare
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Anexa 6 — Declaratie pe proprie raspundere privind conduita si antecedentele relevante in domeniul
SEA

Anexa 7 — Formular de verificare a referintelor profesionale din perspectiva PSEA

Anexa 8 — Procedura de instruire si evidenta a formarii PSEA

Anexa 9 — Mecanismul de raportare si informare a beneficiarilor

Anexa 10 — Procedura privind analiza si investigarea sesizarilor de SEA

Anexa 11 — Planul de masuri corective si de consolidare a capacitatii PSEA

21. Dispozitii finale

21.1. Prezenta politicd intra in vigoare la data aprobarii de catre structura competentd a CNASR.

21.2. Politica este obligatorie pentru toate persoanele carora li se aplicd domeniul sdu de aplicare.

21.3. Nerespectarea prevederilor prezentei politici poate atrage masurile prevazute de legislatia aplicabila,
regulamentele si procedurile interne ale CNASR si, dupa caz, incetarea raporturilor contractuale sau

sesizarea autoritdtilor competente.

21.4. Prezenta politicd va fi comunicatda personalului CNASR si, in madsura relevanta, partenerilor,
beneficiarilor si altor persoane care intra sub incidenta sa.

21.5. Politica va fi pusd la dispozitie Intr-o formd accesibild si va fi Insotitd de informatii clare privind
modalitatile de raportare si accesarea serviciilor de sprijin.

Data: 25.09.2026
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